
I vostri vantaggi a colpo d’occhio:

• I servizi di prevenzione aiutano 
a rilevare i tentativi di frode o le 
connessioni non sicure, così da 
ridurre al minimo gli 
cyberattacchi.

• Assistenza telefonica da parte di 
esperti ed esperte IT e sicu- 
rezza informatica, per domande 
ed in caso d’emergenza.

• Supporto finanziario in caso di 
danni in correlazione a ordini od 
a seguito di offerte fraudolente 
d’affitto e alloggio su Internet od 
a seguito di un accesso non 
autorizzato al conto.

• Assunzione dei costi per la 
rimozione di malware e il ripri- 
stino dei dati da un backup.

• In caso di sinistro, non dovrete 
pagare una franchigia.

Cos’è compreso?

La nostra protezione cyber è costituita da tre moduli: prevenzione, protezione 
finanziaria per gli acquisti e la navigazione online – disponibile singolarmente o in 
combinazione.

Modulo 1: Cyber – Prevention

Per persone previdenti

Cyber – Prevention vi aiuta a prevenire e a tutelarvi al meglio dagli attacchi informatici.

Prestazioni:

• Zurich Cyber Security App: tutte le
funzioni di protezione più importanti
sono riunite in un’unica app utilizzabile
contemporaneamente su un massimo
di dieci dispositivi, anche da amici
e familiari.

• Protezione del dispositivo: Verifica
e migliora le impostazioni di sicurezza
dei dispositivi. Quelli con sistema
operativo Android sono inoltre protetti
da virus e software nocivi.

• Navigazione sicura: Mette in guardia
da siti e link dannosi, proteggendo
così sfera privata e dati personali.

• VPN sicura: Consente una
navigazione anonima e protetta
su Internet.

• WiFi sicuro: Verifica eventuali
minacce delle reti WiFi e fornisce
un supporto in caso di indivi- 
duazione di problemi di sicurezza.

• Protezione dell’identità: Verifica se
i dati personali registrati nell’app
Zurich Cyber Security appaiono nel
dark net e invia notifiche in caso
di riscontri.

• Manager di Password: Crea e
gestisce password sicure e fornisce
un supporto per il loro utilizzo.

• Edutainment: fornisce informazioni sui 
rischi informatici attuali e trasmette i 
contenuti didattici in modo divertente 
per rafforzare la consapevolezza della 
sicurezza informatica personale.

• IT-Assistance: assistenza telefonica 
da parte di esperti ed esperte IT e 
sicurezza informatica, per domande e 
in caso d’emergenza.

Protezione cyber

Prevenzione e supporto in 
caso di cyberattachi: 
offriamo entrambi. Ad 
esempio, se una 
connessione wi-fi non  
è sicura, riceverete 
un’allerta e un indennizzo 
finanziario se qualcosa  
va storto durante un acqui- 
sto online o se dovete 
sostenere dei costi per la 
rimozione di malware.



Protezione cyber

Modulo 2:  
Cyber – Safe Shop & Pay

Per chi ama fare acquisti online

Questa cyber assicurazione offre pro-
tezione per tutto ciò che riguarda  
lo shopping online, dal pagamento alla 
consegna della merce.

Prestazioni:

• Indennità finanziaria per merci danneg- 
giate, non consegnate o consegnate
in modo errato su Internet

• Indennità finanziaria per le prenotazioni
di offerte di noleggio e alloggio frau- 
dolente (ad es. noleggio auto oppure
hotel)

• Indennità finanziaria per le conse- 
guenze dell’accesso non autorizzato
al conto

Scegliete la vostra somma di assicura-
zione individuale, da CHF 10’000 a  
CHF 50’000. 

Modulo 3:  
Cyber – Safe Surf 

Per chi vuole navigare senza 
preoccupazioni

Questa cyber assicurazione vi protegge 
dalle conseguenze finanziarie di eventuali 
attacchi di malware o hacker ai danni dei 
vostri dispositivi.

Prestazioni:

• Assunzione dei costi di rimozione di
malware e dei costi di analisi, purché
si tratti di un evento assicurato.

• Assunzione dei costi di reinstallazione
del sistema operativo e di ripristino
delle applicazioni e del software.

• Assunzione dei costi per ripristinare
i dati d’uso privato da un backup.

La somma d’assicurazione è di  
CHF 3’000 e copre due eventi all’anno. 

Se le informazioni contenute nel presente factsheet dovessero divergere dalle 
Condizioni di assicurazione in vigore, fanno stato queste ultime.

ZH54076i-2401

I marchi riprodotti sono registrati al nome della Zurigo Compagnia 
di Assicurazioni SA in numerose giurisdizioni nel mondo.

Desiderate una consulenza o 
ulteriori informazioni?

Chiamateci al numero gratuito: 0800 80 80 80 
Per saperne di più: zurich.ch/cyber-safe 

Zurigo Compagnia di Assicurazioni SA
Hagenholzstrasse 60, 8050 Zurigo
Telefono 0800 80 80 80, www.zurich.ch

https://www.zurich.ch/it/clientela-privata/vivere-eventi/protezionecyber

