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Zurich Mietkautionsversicherung fur Wohnraum

Kundeninformation nach VVG

Die nachstehende Kundeninformation gibt einen Uberblick
Uber das Versicherungsunternehmen und den wesent-
lichen Inhalt des Versicherungsvertrags. Die Rechte und
Pflichten der Vertragsparteien ergeben sich abschlies-
send aus den Vertragsunterlagen (Antrag/Offerte, Police,
Versicherungsbedingungen) und den anwendbaren
Gesetzen, insbesondere dem Bundesgesetz Uber den
Versicherungsvertrag (VVG).

Wer ist der Versicherer?

Die Zurich Versicherungs-Gesellschaft AG mit Sitzam
Mythenquai 2 in 8002 ZUrich (Zurich), beaufsichtigt
durch die Eidgendssische Finanzmarktaufsichtsbehdrde
FINMA (Laupenstrasse 27, 3003 Bern).

Welche Risiken sind versichert und was ist der Umfang
des Versicherungsschutzes?

Die versicherten Risiken sowie der Umfang des Versiche-
rungsschutzes ergeben sich aus den Vertragsunterlagen.

Im Wesentlichen schitzt die Mietkautions-Versicherung
den Vermieter vor folgenden Risiken:

+ Risiko, dass Mietzinsen und Nebenkosten und Auszugs-
schaden durch den Mieter nicht bezahlt werden.

+ Risiko, dass weitere mietrechtlich begrindete Kosten
durch den Mieter nicht bezahlt werden.

Die Mietkautions-Versicherung umfasst folgende
Leistungen:

« Zurich burgt gegentber dem Vermieter fur die Kosten,
die im Versicherungsfall aus den genannten Risiken
entstehen. Durch die Mietkautions-Versicherung ist es
nicht mehr nétig, dass der Versicherungsnehmer eine
Mietkaution (in Hohe von bis zu drei Monatsmieten) leis-
ten muss. Statt dass sein Geld bei der Bank als Sicher-
heit hinterlegt wird, bleibt es bei ihm.

+ Im Versicherungsfall wird Zurich dem Vermieter den
Schaden ersetzen (hdchstens aber die festgelegte
Kautionssumme); danach bezahlt der Versicherungs-
nehmer das Geld an Zurich.

Wichtige Ausnahmen sind:

« Zurich bezahlt dem Versicherungsnehmer keine
Schéaden, sondern halt den Vermieter im Versicherungs-
fall (bis zur festgelegten Kautionssumme) schadlos.
Danach muss der Versicherungsnehmer dieses Geld an
Zurich zurtckzahlen (Ruckgriff).

« Zurich leistet keine Zahlungen, die nichts mit der Miete
zu tun haben.

Handelt es sich um eine Summen- oder um
eine Schadenversicherung?

Die Mietkautions-Versicherung ist eine Schadenver-
sicherung. Fur die Ausrichtung und die H6he der Ver-
sicherungsleistungen ist der Schaden, der aufgrund

des versicherten Ereignisses eingetreten ist, massgebend.
Die Leistung entspricht dabei hdchstens der festgelegten
Kautionssumme.

Welche Pramie ist geschuldet?

Die Hohe der Pramie(n) hangt von den versicherten
Risiken und dem gewiinschten Versicherungsschutz ab.
Alle Angaben zur Prémie und moglichen GebUhren
(z.B.Steuern, Ratenzahlung) sind im Antrag/in der Offerte
bzw.in den Vertragsunterlagen enthalten. Sie ist mit
Beginn der Versicherungsperiode zu bezahlen, wenn die
Vertragsunterlagen keine andere oder die Pramien-
rechnung keine spatere Falligkeit bestimmen.

Welche weiteren Pflichten hat
der Versicherungsnehmer?

Die Pflichten ergeben sich aus den Versicherungs-
bedingungen und dem VVG. Wichtige Pflichten sind
zum Beispiel:

- Meldung bei Anderung einer deklarierten Tatsache.

+ Umgehende Meldung von Schaden am Mietobjekt
an die Privathaftpflichtversicherung (unabhangig
davon, ob es sich um eine Versicherung bei Zurich oder
einem anderen Versicherungsunternehmen handelt).

+ Mitwirkung bei Abklarungen im Schadenfall.
« Keine ungerechtfertigten Forderungen anzuerkennen.

+ Pflicht, Zurich den Betrag zurlickzuzahlen, den Zurich
dem Vermieter bezahlt hat (Ruckgriff).

« Pflicht, Zurich innert 30 Tagen nach Auszug Uber
die Beendigung des Mietverhéltnisses in Kenntnis
zu setzen und gewisse Dokumente einzureichen.

Welche Frist gilt fiir das Einreichen
einer Schadenanzeige?

Der Versicherungsnehmer muss Zurich keine Schaden-
anzeige einreichen.

Allerdings ist er verpflichtet, Schaden am Mietobjekt
umgehend an die Privathaftpflichtversicherung zu melden
(unabhéangig davon, ob es sich um eine Versicherung

bei Zurich oder einem anderen Versicherungsunterneh-
men handelt).
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Wann beginnt die Versicherung?

Die Burgschaft beginnt am Datum gemass «Zertifikat
Mietkautionsburgschaft» und nicht vor Beginn des
Mietvertrages.

Wann endet die Versicherung?

Der Vertrag wird in der Regel durch ordentliche Kiindigung
beendet. Diese ist jeweils bis spatestens 3 Monate vor
Ablauf des Vertrages bzw., sofern vereinbart oder gesetz-
lich vorgesehen, des Versicherungsjahres moglich.

Zurich ist der Nachweis einer Ersatzmietzinssicherheit
oder das Originalzertifikat der Mietkautionsbulrgschaft
beizubringen.

Wird der Vertrag nicht gekindigt, verlangert er sich
stillschweigend um ein Jahr. Weitere Beendigungs-
maoglichkeiten ergeben sich aufgrund der Versicherungs-
bedingungen sowie des VVG.

Der Versicherungsschutz gilt fur versicherte Anspriche,
die nach Versicherungsbeginn und vor Ende der Ver-
sicherung erstmals rechtlich geltend gemacht werden.

Hat der Vermieter innert einem Jahr nach Beendigung
des Mietverhaltnisses keinen Anspruch aus dem
Mietverhéltnis gegeniber dem Mieter rechtlich geltend
gemacht, so wird Zurich von der Mietkautionsbirgschaft
far den betreffenden Mietvertrag befreit.

Kann der Vertrag widerrufen werden?

Der Versicherungsnehmer kann seinen Antrag zum
Abschluss des Vertrages oder die Erklarung zu dessen
Annahme schriftlich oder in einer anderen Form, die
den Nachweis durch Text ermdglicht (z.B.per E-Mail an
kaution@zurich.ch), innert 14 Tagen widerrufen.

Die Frist ist eingehalten, wenn der Versicherungsnehmer
am letzten Tag der Widerrufsfrist seinen Widerruf Zurich
mitteilt oder seine Widerruferklarung der Post Ubergibt.

Solange geschadigte Dritte trotz eines Widerrufs gut-
glaubig Anspriiche gegentber dem Versicherungs-
unternehmen geltend machen kénnen, schuldet der
Versicherungsnehmer die Pramie.

Der Widerruf bewirkt, dass die Parteien bereits
empfangene Leistungen zurlckerstatten missen.

Wie behandelt Zurich Personendaten?

Zurich bearbeitet im Zusammenhang mit dem Vertrags-
abschluss und der Vertragsabwicklung und zu weiteren
Zwecken Daten, die sich auf natlrliche Personen beziehen
(Personendaten). Nahere Informationen zu dieser Bear-
beitung (u.a.den Zwecken, den Empfangern von Daten,
der Aufbewahrung und den Rechten der betroffenen Per-
sonen) finden sich in der Datenschutzerklarung unter
www.zurich.ch/datenschutz. Sie kann auch bei der Zurich
Versicherungs-Gesellschaft AG, Datenschutz, Postfach,
8085 Zurich, datenschutz@zurich.ch, bezogen werden.

Erhalt der Broker eine Vergutung?

Wenn ein Dritter, z. B.ein ungebundener Vermittler (Broker),
die Interessen des Versicherungsnehmers bei Abschluss
oder Betreuung dieses Versicherungsvertrags wahr-
nimmt, ist es moglich, dass Zurich gestttzt auf eine Ver-
einbarung mit diesem Dritten fUr seine Tatigkeit eine
VergUtung bezahlt. Winscht der Versicherungsnehmer
néhere Informationen dartber, so kann er sich an den
Dritten wenden.


http://www.zurich.ch/datenschutz
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Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB) Ausgabe 0172022

Art.1
Grundlagen des Vertrages

Grundlagen des vorliegenden Versicherungsvertrages
bilden:

a) die Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie
die Bestimmungen in der Police.

b) ausschliesslich schweizerisches Recht, insbesondere
die Bestimmungen des Bundesgesetzes Uber den
Versicherungsvertrag (VVG), soweit diese Allgemeinen
Versicherungsbedingungen davon nicht ausdrtcklich
abweichen (vorbehaltlich von Art.97 und Art.98 VVG).

Fur Versicherungsnehmer mit Sitz im Flrstentum
Liechtenstein gelten stattdessen die Bestimmungen
des liechtensteinischen Gesetzes Uber den Ver-
sicherungsvertrag (Vers.VG).

c) die schriftlichen Erklarungen, sowie die Erklarungen

in einer Form, die den Nachweis durch Text ermdglicht,

die der Versicherungsnehmer und/oder der Antrag-
steller) abgibt.

Art.2
Ortlicher Geltungsbereich

Diese Versicherung gilt ausschliesslich fur Verbindlich-
keiten aus Mietvertragen fur Wohnraum in der Schweiz
und im Flrstentum Liechtenstein.

Art.3
Deckungsumfang

Versichert sind alle nach mietrechtlichen Grundséatzen
berechtigten Ansprlche, die der Vermieter aufgrund des
im Antrag angegebenen Mietvertrages gegentber dem
Versicherungsnehmer als Mieter von Wohnraum geltend
machen kann. Die Leistung fur alle Schadenfalle wahrend
der Versicherungsdauer ist auf die in der Police und die
im dem Vermieter (allenfalls vertreten durch Dritte, z.B.die
Verwaltung) abgegebenen «Zertifikat Mietkautionsburg-
schaft» festgelegte Versicherungs- resp. Burgschafts-
summe beschrankt. Wird eine Leistung an den Vermieter
ausgerichtet, reduziert sich die Versicherungs- resp.
Burgschaftssumme jeweils um diesen Betrag.

Art.4
Beginn, Dauer und Ende der Versicherung

Die Versicherung ist fur die Dauer von 3 Jahren abge-
schlossen und beginnt am Datum geméass «Zertifikat
Mietkautionsburgschaft». Vorbehaltlich der vorzeitigen
Beendigung des Versicherungsverhaltnisses verlangert
sich der Vertrag nach Ablauf der Mindestdauer von

3 Jahren jeweils stillschweigend um ein Jahr, sofern er
nicht unter Einhaltung einer Kindigungstrist von 3 Mona-
ten per Ende der Versicherungsperiode gekindigt wird.

Zurich ist der Nachweis einer Ersatzmietzinssicherheit
oder das Originalzertifikat der Mietkautionsbirgschaft
beizubringen.

Art.5
Vorzeitige Beendigung des Versicherungsverhéltnisses

Ungeachtet der Vertragsdauer wird der Vertrag per Datum
der Einreichung des Originalzertifikates der Mietkautions-
bUrgschaft oder einer Kiindigungsbestatigung des
Vermieters aufgehoben.

Die nicht verbrauchte Pramie fur die laufende Versiche-
rungsperiode wird bei Aufhebung des Vertrages zurlck-
erstattet, ausser wenn:

- Der Vertrag zufolge Wegfalls des Risikos (Totalschaden-
fall) aufgehoben wird;

+ Der Vertrag im Teilschadenfall durch den Versicherungs-
nehmer innerhalb eines Jahres seit Vertragsabschluss
gekundigt wird.

Betrage unter CHF 5 werden weder eingefordert noch
zurlickerstattet.

Art.6
Beginn der Mietkautionsblirgschaft

Die Burgschaft beginnt am Datum gemass «Zertifikat
Mietkautionsburgschaft».

Art.7
Solidarhaftung

Der Versicherungsnehmer und die antragstellende(n)
Person(en) haften solidarisch fur Verbindlichkeiten
aus diesem Vertrag.

Art.8
Pramienzahlung

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, wahrend der
Vertragsdauer die Pramie gemass der in der Police
festgesetzten Falligkeit zu zahlen. Die Pramien unterliegen
der gesetzlichen Stempelabgabe.

Art.9
Anderung der Préamien

Andert sich die Pramie oder die eidg. Stempelsteuer,
kann Zurich die Anpassung des Vertrages mit Wirkung
ab dem folgenden Versicherungsjahr verlangen.

Zu diesem Zweck hat sie dem Versicherungsnehmer
die neuen Vertragsbestimmungen spatestens drei Monate
vor Ablauf des Versicherungsjahres bekannt zu geben.
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Der Versicherungsnehmer hat hierauf das Recht, den
Vertrag in seiner Gesamtheit auf Ende des laufenden
Versicherungsjahres zu kiindigen. Macht der Versiche-
rungsnehmer davon Gebrauch, erlischt der Vertrag mit
dem Ablauf des Versicherungsjahres, sofern mit dem
Kundigungsschreiben der Nachweis einer Ersatzmietzins-
sicherheit erbracht oder das Original-«Zertifikat Miet-
kautionsburgschaft» Zurich zurlickgegeben wird.

Die Kundigung muss, um gultig zu sein, spatestens am
letzten Tag des Versicherungsjahres bei Zurich eintreffen.

Unterlasst der Versicherungsnehmer die Kiindigung, gilt
dies als Zustimmung zur Anpassung des Vertrages.

Art.10
Leistungen

Zurich erbringt eine Leistung fur Mietzinsausstande,
Schaden am Mietobjekt und Ubrige mietrechtliche
Ansprliche, wenn der Vermieter einen der folgenden
Belege vorlegt:

a) Schriftliches Einverstandnis des Mieters;

b) Oder einen rechtskraftigen Zahlungsbefehl betreffend
Mietzinsforderungen oder tbrige mietrechtliche
Ansprlche des Vermieters;

c) Oder ein rechtskréaftiges Urteil oder ein rechtskraftiger
Rechtsoffnungsentscheid Uber Mietzinsforderungen
oder Ubrige mietrechtliche Ansprliche des Vermieters.

Bei a) und b) sind Zurich zusatzlich Belege zum Schaden-
nachweis zu Ubergeben. Die Blrgschaftsleistung erfolgt
im Umfang des nachgewiesenen Schadens.

Die Hohe der Entschadigung bemisst sich bei den Punk-
ten a) und b) nach mietrechtlichen Grundsatzen, bei
Punkt c) wird die Entschadigung in Héhe der in den
Belegen aufgeflihrten Forderungssumme ausgerichtet.
Die Hohe der Entschadigung ist begrenzt durch die
Hohe der Burgschaftssumme.

Zurich richtet die Entschéadigung dem Vermieter direkt aus,
womit der Versicherungsnehmer einverstanden ist.

Art.11
Rechtslibergang/Regress (Ruckgriffsrecht)

11.1 Eintritt in die Rechte

Erbringt Zurich Leistungen, tritt sie in die Rechte des
Vermieters ein und kann auf den Versicherungsnehmer
Ruackgriff nehmen.

11.2 Rickgriff

Auf Zurich gehen in demselben Masse, als Zurich den
Vermieter befriedigt hat, dessen Rechte Uber. Zurich

ist berechtigt, fur sémtliche erbrachten Leistungen auf
den Versicherungsnehmer Ruckgriff zu nehmen. Das
heisst, der Versicherungsnehmer muss Zurich den Betrag
zurlickzahlen, den Zurich bezahlt hat — zuzlglich Zinsen
und Kosten.

Der Versicherungsnehmer kann gegenuber Zurich keine
Einreden und Einwendungen geltend machen, die er
dem Vermieter hatte entgegenhalten kénnen (namentlich
betreffend Grund, Hohe und Bestand der geltend
gemachten Anspriche).

Verflugt der Versicherungsnehmer Uber eine Privathaft-
pflichtversicherung bei Zurich, wird vor dem Ruckgriff
eine allféllige Deckung aus dieser Privathaftpflicht-
versicherung gepruft. Daflr reicht der Versicherungs-
nehmer die Schadenbelege ein, wie sie von der Privat-
haftpflichtversicherung verlangt werden. Eine allfallige
Versicherungsleistung aus der Privathaftpflichtver-
sicherung wird von der Ruckgriffsforderung abgezogen.

Art.12
Erlédschen der Leistungspflicht

Hat der Vermieter innert einem Jahr nach Beendigung
des Mietverhaltnisses keinen Anspruch aus dem Miet-
verhaltnis gegenltber dem Mieter rechtlich geltend
gemacht, so wird Zurich von der Mietkautionsblrgschaft
fur den betreffenden Mietvertrag befreit (Art.257e
Abs.3 OR).

Art.13
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

13.1 Schiaden am Mietobjekt

Der Versicherungsnehmer hat Schaden am Mietobjekt
umgehend seiner Privathaftpflichtversicherung (unab-
hangig davon, ob es sich um eine Versicherung bei Zurich
oder bei einem anderen Versicherungsunternehmen
handelt) zu melden.

13.2 Beendigung des Mietverhéltnisses

Der Versicherungsnehmer hat Zurich innert 30 Tagen
nach Auszug Uber die Beendigung des Mietverhéltnisses
in Kenntnis zu setzen.

Fur die Aufhebung der bestehenden Mietkautions-
burgschaft muss eines der folgenden Dokumente
eingereicht werden:

+ Kopie Abnahmeprotokoll
+ Kiindigungsbestatigung vom Vermieter
+ Original Zertifikat vom Vermieter

Art.14
Auskiinfte

Zurich hat das Recht, sich bei Behorden und Informations-
diensten Informationen in Bezug auf das Zahlungsverhal-
ten einzuholen.
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Art.15
Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Auf den vorliegenden Vertrag ist schweizerisches Recht
anwendbar. Als Gerichtsstand stehen dem Versicherungs-
nehmer oder Anspruchsberechtigten fur Streitigkeiten

aus diesem Vertrag wahlweise zur Verflgung:

« ZUrich.

- der schweizerische (Wohn-)Sitz des Versicherungs-
nehmers oder Anspruchsberechtigten.

Art.16
Mitteilungen an Zurich

Alle Mitteilungen sind der Zurich Versicherungs-Gesell-
schaft AG, Credit & Surety, Postfach, 8085 Zirich

oder der Vertretung, die auf der letzten Pramienrechnung
aufgeflhrt ist, zuzustellen.

Art.17
Wirtschafts-, Handels- und Finanzsanktionen

Zurich gewahrt keine Deckung und ist nicht verpflichtet,
Zahlungen oder andere Leistungen zu erbringen,
soweit anwendbare Wirtschafts-, Handels- und Finanz-
sanktionen verletzt wirden.
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